Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Zielonej Gorze 2021, nr 14

Klaudia Burnos https://doi.org/10.26366/PTE.ZG.2021.189
kla.burnos@gmail.com Open Access CC BY 4.0
Centrum Rozwoju Biznesu @ @
Anna Tomaszuk

ORCID: 0000-0002-2675-0323

a.tomaszuk@pb.edu.pl
Politechnika Bialostocka

Cytowanie: Burnos, K., Tomaszuk, A., (2021). Fundusze strukturalne i inwestycyjne Unii Europejskiej
jako narzedzie rozwoju podlaskich mikroprzedsiebiorstw. Zeszyty Naukowe Polskiego Towarzystwa
Ekonomicznego w Zielonej Gorze, 8(14), s. 24-39. DOI: 10.26366/PTE.ZG.2021.189

Fundusze strukturalne i inwestycyjne Unii Europejskiej
jako narzedzie rozwoju podlaskich mikroprzedsi¢biorstw

Abstrakt

Mikroprzedsigbiorstwom, ktére stanowia najliczniejsza grupe podmiotow dziatajacych na
lokalnych rynkach, nieustannie stawianych jest wiele wyzwan. Zaliczy¢ do nich mozna mi¢dzy
innymi osiggniecie 1 utrzymanie konkurencyjnosci oraz efektywnosci, wykorzystanie
mozliwosci, jakie oferujg nowe technologie, a takze konieczno$¢ funkcjonowania w ciagle
zmieniajagcym si¢ otoczeniu — czego przyktadem jest nowa rzeczywisto$¢ pandemiczna.
Funkcjonowanie mikroprzedsigbiorstw w wysokim stopniu warunkowane jest przynaleznoscia
do Unii Europejskiej, bardzo waznym bowiem obszarem strategii gospodarczej krajow UE jest
kreowanie oraz pomoc we wzroscie przedsigbiorczosci poszczegdlnych gospodarek. UE
oferuje szereg roznych $rodkéw finansowych dla oséb, ktére chca zatozy¢ lub rozwingé
dziatalno$¢ gospodarcza. Celem gtownym artykulu bylo sformutowanie rekomendacji w
zakresie wykorzystania funduszy strukturalnych i inwestycyjnych UE w rozwoju podlaskich
mikroprzedsigbiorstw. Praca sktada si¢, oprocz wstepu, z czterech czegsci merytorycznych i
zakonczenia. Do realizacji celdéw oraz weryfikacji postawionych hipotez zastosowano metode
studiow  literatury oraz metod¢ ankietowa. Przeprowadzone na probie stu
mikroprzedsigbiorcow badanie miato charakter pilotazowy.

Stowa kluczowe: fundusze strukturalne, fundusze inwestycyjne, Unia Europejska,
mikroprzedsigbiorstwa.

Structural and investment funds of the European Union
as a tool for the development of Podlasie micro-enterprises

Abstract

Micro-enterprises, which constitute the largest group of entities operating on local markets, are
constantly facing many challenges, which include, among others, achieving and maintaining
competitiveness and efficiency, using the opportunities offered by new technologies. What is
more they need to operate in a constantly changing environment, especially nowadays during
the new pandemic reality. The functioning of microenvironments depends to a large extent on
belonging to the European Union, as a very significant area of the economic strategy of the EU
countries is the creation as assistance in the growth of entrepreneurship in individual national
economies. The EU offers a number of different financial resources for people who want to set
up or develop a business. The main purpose of this paper was to formulate recommendations
on the wuse of EU structural and investment funds in the development
of Podlasie micro-enterprises. The paper consists, apart from the introduction, of four
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meritorical parts and the conclusion. The method of studying the literature on the subject and
other secondary sources as well as the survey method were used to achieve the goals and verify
the hypotheses. The research was carried out on a sample of one hundred microentrepreneurs
and was a pilot nature.

Keywords: structural funds, investment funds, European Union, micro-enterprises.
JEL: L26, L32

Wstep

Mikroprzedsigbiorstwa stanowig grupe dominujaca ws$rdod zbiorowosci wszystkich
przedsiebiorstw?!, chociaz ich rozwoj wiaze si¢ z szeregiem barier (Danielak, Gebska, 2017,
S. 83). Sa rowniez grupa, przed ktora stoi szereg wyzwan — miedzy innymi zwigkszenie
kompetencji relacyjnych (Gajda, 2020, s. 60), koniecznos¢ funkcjonowania w coraz bardziej
nieprzewidywalnym otoczeniu, zaadaptowania si¢ w cyfrowej rzeczywisto$ci i sprostanie
wyzwaniom, jakie niesie za sobg Przemyst 4.0 przy jednoczesnym utrzymaniu wysokiego
poziomu konkurencyjnos$ci 1 efektywnosci. Mikroprzedsigbiorstwa, ze wzgledu na ich
liczebno$¢, sa rowniez podstawa gospodarki i jednostkami niezbgdnymi do prawidtowego
funkcjonowania rynku — niejako w naturalny sposob stanowig wigc obiekt zainteresowania Unii
Europejskiej.

UE tworzy wspdlng strategi¢, ktora ma na celu zbudowanie gospodarki otwartej
1 wysoko konkurencyjnej. Bardzo waznym obszarem strategii gospodarczej krajow UE jest
kreowanie oraz pomoc we wzroscie przedsigbiorczosci poszczegdlnych gospodarek. UE
przeznacza, poprzez réoznego rodzaju programy, szereg srodkow finansowych dla osob, ktore
chca zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarcza lub jg rozwinac.

Celem glownym artykutu byto sformutowanie rekomendacji w zakresie wykorzystania
funduszy strukturalnych i inwestycyjnych UE w rozwoju podlaskich mikroprzedsigbiorstw. W
zwiazku z jego realizacjg postawiono nast¢pujace pytania badawcze: Jakie sg najwazniejsze
korzy$ci zwigzane z wykorzystaniem funduszy unijnych przez przedsigbiorcow
W analizowanym regionie? W jakim stopniu dofinansowania unijne wptywaja na rozwdj
mikroprzedsiebiorstw? Czy istnieje zwigzek miedzy poziomem wiedzy na temat Funduszy
Unijnych a efektywnoscia ich wykorzystania w dziatalno$ci w opinii respondentow? Jakie sa
najwazniejsze bariery, ktore napotyka beneficjent podczas starania si¢ o pozyskanie srodkéw
unijnych na dziatalno§¢ gospodarcza? Czy mikroprzedsigbiorcy, ktdrzy pozyskali $rodki

na wlasng dzialalnos$¢ nadal chcg ja rozwija¢ ze wsparciem UE?

! Gtéwny Urzad Statystyczny/Obszary tematyczne/Podmioty gospodarcze. Wyniki finansowe/Przedsiebiorstwa
niefinansowe/Rejestracje i upadtosci podmiotow gospodarczych w I1I kwartale 2020 roku, dostgp dn. 15.01.2021.
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Istota przedsi¢biorczoS$ci

Przedsigbiorczo$¢ jest definiowana z uwzglednieniem réznych rol i aspektow. Wedlug B.
Piaseckiego przedsicbiorczo$¢ jest metoda zarzadzania, ktéra odzwierciedla swodj najpetniejszy
wyraz w matym 1 $rednim przedsigbiorstwie. Zwolennikiem przedstawionego podejscia jest
miedzy innymi P. Drucker i R. Griffin. P. Drucker twierdzi, ze przedsiebiorczos¢ lezy u
podstaw poczatku przedsigbiorstwa. Natomiast R. Griffin stoi na stanowisku, ze
przedsigbiorczos¢ ma charakter procesowy i poddaje si¢ przegladowi nastepujacych po sobie
zjawisk, pozostajacych ze sobg w powigzaniu przyczynowym (Lochnicka 2016, s. 12-13).

Przedsigbiorczo$¢ moze by¢ rozpatrywana w trzech, $ciSle ze soba powigzanych,
uzupetniajacych si¢ i przeplatajacych wzajemnie aspektach (Piecuch 2010, s. 37): postawy
(Klonowska-Matynia, Palinkiewicz 2013, s. 30-31), zachowania (Lochnicka 2016, s. 15) oraz
procesu (Ropega 2016, s. 18; Piecuch 2010, s. 44; Zajdel 2015, s. 16; Zielinski 2014, s. 16-17);
przy czym najpopularniejszym w literaturze przedmiotu ujgciem przedsigbiorczos$ci jest ujecie
procesowe (Ropega 2016, s. 18). Przedsicbiorczos¢ jako proces przejawia si¢
w poszukiwaniu nowych sposobdw, inicjowaniu zmian, a takze wykorzystaniu pojawiajacych
si¢ mozliwosci (Piecuch, 2010 s. 44). Jest to postawa wszystkich przedsigbiorczych dziatan,
ktérego wynikiem jest wzrost i rozwdj. W klasycznym ujeciu przedsiebiorczos¢ procesowa
sktada si¢ z pomystu (sktadajacego si¢ z przemyslen, obserwacji i analizy problemu), zdarzen
uruchamiajgcych, wdrozenia pomystu oraz jego rozwoju (Zajdel 2015, s. 16), przy czym
w trakcie trwania kazdego z etapow wystepuja rozne determinanty oraz zachodza inne
zachowania przedsigbiorcze (Zielinski 2014, s. 16-17).

Formowanie postaw przedsigbiorczych jest warunkowane przez wiele czynnikow,
do ktorych mozna zaliczy¢ tlto historyczne, sytuacje polityczng oraz ekonomiczna,
obowigzujace normy oraz stosunek obywateli do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej
(Mierzejewski, Palimaka 2018, s. 333). W zwigzku z tym, modele dziatan mogg si¢ zmieniac
migdzy innymi w zalezno$ci od zmieniajacych si¢ warunkow, szybkosci tych zmian, a takze
ich kierunku.

Rozw@j przedsigbiorczosci uzalezniony jest od szeregu czynnikéw i zalezy od:

— uwarunkowan politycznych — obowigzujacych i przyjetych przez rzad ideologii
sprawowania wladzy, ksztaltowania si¢ skutecznie dzialajacych instytucji
publicznych, dazacych do osiggniecia zaplanowanych celow i realizujacych zatozone

wzorce tadu spotecznego (Mierzejewski, Palimagka 2018, s. 333);
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— uwarunkowan prawnych — jasno 1 przejrzyscie ustalonych aktéow prawnych
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, otrzymywaniem koncesji
I zezwolen, a takze mozliwo$ci kontrolowania i usuwania negatywnych przejawow
przedsiebiorczosci (Danielak, Mierzwa, Bartczak 2017, s. 63);

— uwarunkowan ekonomicznych — obowigzujacych mechanizméw rynkowych
W odniesieniu do istniejacych form wilasnosci, rozwoju systeméw finansowych,
podatkowych, bankowych i celnych (Moczydtowska, Pacewicz 2007, s. 29-35);

— uwarunkowan spoteczno-kulturowych — obowigzujacych norm, wartosci oraz
wzorcow postgpowania funkcjonujacych w konkretnej spotecznosci, wskazujacych
postrzeganie rzeczywistosci ekonomicznej, a takze sposobow funkcjonowania w jej
obszarze (Godowska 2011, s. 66);

— uwarunkowan psychicznych — usytuowanych w osobowo$ciowym systemie potrzeb
i mozliwo$ci ich zaspakajania przez osobg¢ podejmujaca dziatalno$¢ gospodarcza
(Moczydtowska, Pacewicz 2007, s. 29-36);

— uwarunkowan komunikacyjnych — wptywu $rodkéw masowego przekazu takich jak
prasa, telewizja, radio w upowszechnianiu wsrdd spolecznosci lokalnej, narodowe;j, a
takze globalnej pozytywnych postaw przedsigbiorczosci (Piecuch 2010, s. 80-81).

Rozwoj przedsigbiorczosci wystepuje wiec na kilku plaszczyznach 1 ma zwigzek zarowno
z motywacjg wewnetrzng jak 1 zaangazowaniem zasobow finansowych i rzeczowych.
W zwiazku z czestym brakiem wystarczajacych zasobow kluczowe znaczenie ma jego
wspomaganie przez instytucje publiczne i administracyjne (Moczydtowska, Pacewicz 2007,
S. 29-36).

Fundusze unijne w dzialalnosci gospodarczej

Glownym narzedziem polityki inwestycyjnej UE wyréwnujagcym rdznice w poziomach
rozwoju réznych regionow? sa europejskie fundusze strukturalne i inwestycyjne. Fundusze
te wplywaja na osiaggnigcia ,,inteligentnych” celow rozwoju UE oraz przyczyniaja si¢
do ulepszenia finansowania badan iinnowacji, jednolitego rynku cyfrowego, a przede
wszystkim — wzrostu konkurencyjnosci MSP. Dzigki ich wykorzystaniu wzmachniana jest

konkurencyjno$¢ gospodarek panstw czlonkowskich, minimalizowane bezrobocie oraz

2 Artykut 174, wersja skonsolidowana Traktatu o UE I Traktatu o funkcjonowaniu UE, Dziennik Urzedowy C
326, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:12016E174, stan z dnia 15.01.2021.
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prowadzone dziatania wspierajagce rozwoj mniej rozwinigtych regionow (Kotodziej-Hajdo,
Surowiec 2011, s. 538).

Polityka UE dazy do osiagnigcia spdjnosci spoleczno-gospodarczej pomigdzy krajami
tworzagcymi wspolnote realizujgc trzy podstawowe cele wyznaczone przez Komisje
Europejska: konwergencje (obejmujgca obszary stabo rozwinigte i1 stabo zaludnione)
konkurencyjno$¢ regionalng i zatrudnienie (skierowane na zwigkszenie atrakcyjnosci regionow
przede wszystkim poprzez zwigkszenie i ulepszenie jako$ci inwestycji w kapitat ludzki,
innowacyjno$¢ oraz promowanie spoteczenstwa opartego na wiedzy i przedsigbiorczos$ci) oraz
wsparcie przystosowania polityki, systemow ksztatcenia, szkolenia i zatrudnienia sprzyjajace
zmianom rynku pracy (Swierszcz 2010, s. 13).

Wiekszos¢ srodkéw unijnych jest przydzielana za pomoca pigciu europejskich funduszy
strukturalnych i1 inwestycyjnych (Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu
Morskiego 1 Rybackiego oraz Europejskiego Funduszu Rolnego na Rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich) wspolnie zarzadzanych przez Komisj¢ Europejska oraz kraje UE, ktore koncentruja
si¢ na pigciu obszarach priorytetowych: badaniach naukowych i innowacjach, technologiach
cyfrowych, wspieraniu gospodarki niskoemisyjnej, zréwnowazonym zarzadzaniu zasobami
naturalnymi oraz matych przedsigbiorstwach (Jaki 2018, s. 53-70). Przedsigbiorcy sektora
mikro oraz MSP moga ubiega¢ si¢ o wsparcie z trzech gtéwnych Zrodet — Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, Programu Operacyjnego Polska Wschodnia oraz
Regionalnych Programéw Operacyjnych (szerzej w Perkowski, Zohierski, Kokot 2015, s. 19-
26).

Srodkami Unii Europejskiej zarzadza sie zgodnie z surowymi zasadami, majacymi na
celu zapewnienie Scistej kontroli nad ich wydatkowaniem, przy jednoczesnym zapewnieniu
przejrzystosci 1 rozliczalnosci. Komisarze UE dzielg ostateczng odpowiedzialnos¢ polityczng
za zapewnienie odpowiedniego wydawania funduszy unijnych. Jednak z uwagi na to, zZe
zarzadzanie wiekszoscig tych funduszy odbywa si¢ na poziomie krajowym, odpowiedzialnos¢
za kontrole dorazne oraz coroczne nalezy do rzadow krajowych®. Osoby, ktére otrzymaja $rodki
z funduszy unijnych muszg prawidtowo nimi zarzadza¢ oraz speini¢ wszystkie warunki i

zadania, jakie zostang na nich natozone.

3 https://europa.eu/european-union/about-eu/funding-grants_pl, stan z dnia 15.01.2021.
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Metodyka badan

Przyjetym celem glownym artykulu bylo sformulowanie rekomendacji w zakresie
wykorzystania funduszy strukturalnych i inwestycyjnych UE w rozwoju podlaskich
mikroprzedsigbiorstw.

Badanie przeprowadzono w pierwszym poélroczu 2020 roku wsrod 100

mikroprzedsiebiorcow, ktorych dane przestawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Struktura respondentéw

. kobiet mezczyzni
ple¢ 45% 3 7
wiek 18-25 lat 26-30 lat 31-35 lat powyzej 35 lat
22% 21% 21% 36%
wyksztalcenie podstawowe zawodowe Srednie WyZsze
7% 7% 60% 26%
. . handel ushugi produkcja
rodzaj branzy 8% 89% 3%
czas prowadzenia ponizej roku 1-5 lat powyzej 5-ciu lat
dzialalnosci 37% 59% 4%
liczba programéw 1 2 3
unijnych 86% 12% 2%

Zroédlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W zwiazku z realizacjg celu okreslono nast¢pujace problemy badawcze sformutowane w
formie pytan:
1. Jakie s3 najwazniejsze korzysci zwigzane z wykorzystaniem funduszy unijnych przez
przedsigbiorcOw w analizowanym regionie?
2. W jakim stopniu dofinansowania unijne wptywaja na rozwdj mikroprzedsi¢biorstw?
3. Czy istnieje zwigzek pomiedzy poziomem wiedzy na temat Funduszy Unijnych
a efektywnoscig ich wykorzystania w dziatalnosci w opinii respondentow?
4. Jakie s3 najwazniejsze bariery, ktore napotyka beneficjent podczas starania si¢
0 pozyskanie srodkéw unijnych na dziatalno$¢ gospodarcza?
5. Czy mikroprzedsigbiorcy, ktorzy pozyskali srodki na wlasng dziatalnos¢, nadal cheg ja
rozwija¢ korzystajac ze wsparcia UE?
Na potrzeby niniejszego artykutu postawiono nastgpujace hipotezy badawcze:
— H1: Najwazniejszymi korzysciami zwigzanymi z wykorzystaniem funduszy unijnych
przez przedsiebiorcow jest brak koniecznosci inwestycji $rodkow  wilasnych
w dziatalno$¢ oraz otrzymanie wsparcia finansowego na pokrycie kosztow statych,

przez pierwszy rok prowadzenia firmy.
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— H2: Istnicje zwigzek mi¢dzy poziomem wiedzy na temat Funduszy Unijnych
a efektywnoscig ich wykorzystania w dziatalnosci.

— H3: Najwazniejszymi barierami, ktére napotyka beneficjent podczas starania si¢
o pozyskanie $rodkow unijnych na dzialalno$¢ gospodarcza sg problemy zwigzane
z dokumentacja oraz problemy z rozliczeniem dotacji.

— H4: Mikroprzedsigbiorcy, ktorzy pozyskali srodki na wtasng dziatalno$¢ deklarujg cheé
ponownego skorzystania ze wsparcia UE.

Narzedziem wykorzystanym podczas zbierania danych byl kwestionariusz ankiety.
Postuzono si¢ metoda CAPI (wykorzystanie ankiety papierowej). Cze$¢ zasadnicza
kwestionariusza ankietowego sktadata si¢ z 3 grup pytan:

1. dotyczacych funduszy unijnych oraz kryteriow wyboru zrodta finansowania,

2. zwigzanych z barierami oraz trudnos$ciami jakie napotyka beneficjent podczas staran
o dofinansowanie,

3. dotyczacych korzysci wynikajacych z otrzymanej dotacji.

Do gradacji odpowiedzi respondentoéw wykorzystano 5-cio stopniowa skale Likerta —
w odpowiedziach respondentéw jeden oznaczat zupelny brak wptywu (brak wystepowania
danego czynnika), natomiast pig¢ — bardzo wysoki wptyw (bardzo silne wystepowanie danego
czynnika). Uzyskane wyniki zostaly zakodowane, a nastepnie przy uzyciu programu Statistica
13.1. dokonano ich analizy. Do weryfikacji hipotez wykorzystano $rednig arytmetyczng (X),

median¢ (Me), dominantg (D) oraz wspotczynnik zmiennosci (V).
Analiza wynikéw badan

Podstawowym zrodtem wiedzy z zakresu funduszy unijnych jest Internet (zadeklarowato tak
87% respondentow) oraz informacje zasiggane w punktach informacyjnych (76%
respondentéw). Poszerzanie wiedzy za pomocg ulotek, plakatow i broszur zadeklarowato 47%,
najmniejsza popularnoscig cieszyly si¢ media publiczne (czerpanie wiedzy z tego Zrddia
zadeklarowato 20%) i szkolenia (12% respondentow). Co interesujgce, nie zauwazono
istotnych r6znic w zaleznos$ci od wigkszos$ci cech respondentéw. Zauwazane réznice wystgpity
jedynie w zaleznosci od wieku respondentow. Wsrod osob do 35-go roku zycia najczescie]
wykorzystywanym zrodtem pozyskiwania wiedzy byt Internet, mikroprzedsigbiorcy powyzej
35-go roku zycia czesciej niz z Internetu, pozyskiwali wiedzg z punktow informacyjnych oraz

ulotek, plakatow 1 broszur.
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Analizujac kryteria, ktorymi respondenci kierowali si¢ w wyborze zrodel finansowania,
zauwazy¢ mozna, ze za najwazniejsze uznali wysoko$¢ kwoty dotacji (Tabela 2) — dla kazdego
z respondentdw byt to czynnik 0 co najmniej sredniej waznosci, dla zdecydowanej wigkszo$ci
(80%) bardzo waznym. Duza uwage respondenci zwrocili réwniez na szybko$¢ otrzymania
pomocy, koszt uzyskania kapitalu obcego oraz wielkos¢ wkiadu wiasnego. Czynnikami
0 relatywnie nizszym znaczeniu (analizujagc zaro6wno wskaznik mediany jak i dominanty)

okazaty si¢ dostep do informacji oraz opinia innych respondentow.

Tabela 2. Kryteria wyboru Zrdédla finansowania wedlug respondentow

trukt dpowiedzi (%
wyszczegdlnienie iru uzra D p30W|e 4ZI ( 023 X Me D \Y
wysokos¢
(w catosci) 0 0 5 | 15| 80 4,75 5,00 5,00 11,35
kwoty pomocy
szybkosé 0o | 5 | 35 |39 21 3,76 4,00 4,00 22,40
otrzymania pomocy
kosztuzyskania | 4| 45 | o0 | 45| 21 3,72 4,00 4,00 26,216
kapitatu obcego
wielkosé wkladu | | 5 | 45 | 44| o 3,56 4,00 4,00 20,48
wlasnego
dostep do 1 9 | 38 | 28| 14 3,35 3,00 3,00 29,20
informacji
opinia innych 5 | 37 |31 |26 1 281 3.00 2,00 32,66
przedsigbiorcow

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Analiza istotnos$ci kryteridw wyboru przez pryzmat cech mikroprzedsiebiorcoOw rowniez
nie wykazata wigkszych rozbieznosci.

Respondentdéw zapytano rowniez, jaka wiedze posiadaja na temat funduszy unijnych. Jest
to istotna, cho¢ czgsto bagatelizowana kwestia — przyczynia si¢ zarOwno

do prawidlowego zarzadzania otrzymanymi $rodkami jak i fatwosci ich pozyskania (Tabela 3).
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Tabela 3. Stopien wiedzy respondentéw na temat funduszy unijnych

struktura odpowiedzi
i %
wiedza na temat funduszy (%) X Me b v
unijnych
112345
opinia wszystkich 6 |20|43|25| 6 3,05 3,00 3,00 31,74
respondentow
opinia respondentéw przez pryzmat wybranych cech metryczki
Wyzsze 02 |5 |13|6 3,88 4,00 4,00 22,23
]
‘s
:_53 srednie 0 (16|34 (10| O 2,90 3,00 3,00 22,63
<
B -
£ zasadnicze | 4 | o | 4 | 5 | g 3,00 3,00 3,00 33,33
z zawodowe
podstawowe | 5 | 2 | 0 | 0O | O 1,28 1,00 1,00 37,95
o ponizej 1 | ¢ | g | 13| g | 1 2,70 300 | 3,00 39,84
‘= roku
A
gg_g odldo5lat | 0 | 11|30 |16 2 3,15 300 | 3,00 24,15
O"I—
1.
o powyzej5Slat | O | O [ O | 1| 3 4,75 5,00 5,00 10,53
ég 1 6 | 1713820 | 5 3,01 3,00 3,00 32,41
2E%
) % § 2 003|450 3,17 3,00 4,00 26,36
J5 &
<2
$a Powyzej2 | 0 | 0|0 | 1|1 4,00 4,00 - 35,35

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Analizujac powyzsza tabele mozna zauwazy¢, ze dominujaca grupa respondentow
bioragcych udzial w badaniu stwierdzita, ze ich wiedza odno$nie funduszy unijnych jest
na poziomie przeci¢tnym, co moze wynikac z faktu, ze czesto zawite procedury unijne zawarte
w regulaminach dofinansowan zniechecaja do pogtebiania wiedzy na temat funduszy unijnych.
Ponadto wigkszos$¢ respondentéw planujacych rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej nie miato
stycznosci we wcezesniejszych latach funkcjonowania z wiedzg dotyczaca funduszy UE, w
zwiazku z tym ta wiedza jest przecigtna.

Pytanie dotyczace stopnia wiedzy réwniez zostato przeanalizowane pod katem cech
mikroprzedsiebiorcow. Przeprowadzona analiza umozliwita wskazanie roznic pod wzgledem
wyksztalcenia respondentow, dlugosci prowadzenia dziatalnosci oraz liczby programow
z jakich skorzystali biorgcy udziat w badaniu przedsigbiorcy.

Osoby z wyksztatceniem wyzZszym oceniaja swoja wiedz¢ w stopniu dobrym, $rednia

wynikow tej grupy jest najwyzsza. Osoby z wyksztatlceniem $rednim oraz zasadniczym
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zawodowym wiedz¢ na temat funduszy unijnych oceniajg na poziomie 3 — przecigtnym. Grupa
0s6b z wyksztatceniem podstawowym ocenia swoja wiedze bardzo nisko, srednia wynikow to
jedynie 1,28. Najwiecej os6b wskazato stopien wiedzy na poziomie 1. Najprawdopodobnigj
wynika to z faktu, ze osoby z wyksztalceniem wyzszym maja wigkszy dostep do wiedzy
poprzez uczestnictwo w roznych szkoleniach, przedmiotach i warsztatach oraz, ze chetniej te
wiedze starajg si¢ pozyskiwac. Rowniez analiza samooceny wiedzy przez pryzmat wieku
wskazata réznice w odpowiedziach — osoby prowadzace dzialalno$¢ krocej niz rok ocenily
swoja wiedze najgorzej, osoby prowadzace dziatalno$¢ powyzej 5-ciu lat — najlepiej. Wyraznie
wiec zauwazy¢ mozna  Wwyzsza samoocen¢ w tej kwestii w  zwigzku
z dhugoscia praktyki zarzadczej. Analizujac samooceng mikroprzedsigbiorcOw przez pryzmat
ilo§ci wykorzystanych programow, roéwniez mozna zauwazy¢ zalezno$¢ — im wigcej
programow, tym wyzsza ocena dotyczaca posiadanej wiedzy.

Poznanie potencjalnych barier wystepujacych przy pozyskiwaniu $rodkdéw unijnych
pozwala na przygotowanie do zminimalizowania negatywnych skutkéw ich oddziatywania
(Tabela 4).

Tabela 4. Bariery w uzyskaniu dofinansowania wedlug opinii respondentéw

. struktura odpowiedzi (%)

wyszczegolnienie 1 > 3 4 5 X Me D \Y
. problem z
e uzyskaniem 6 24 35 15 20 3,19 3,00 3,00 37,20
g informacji
S .

g dlugi czas

S oczekiwania na 0 2 51 36 11 3,56 3,00 3,00 20,09
2 dofinansowanie
=
2 problemyz | 5 | o | 14 | 50 | 36 | 422 | 400 | 400 | 1600
= rozliczeniem dotacji

1 -

S | problemyzwigzanez | 4 | 5 | 45 | 26 | 60 | 444 | 500 | 500 | 17,63
z dokumentacja
.g konieczno$¢
= posiadania wkladu 1 19 16 42 22 3,65 4,00 4,00 28,98
° wlasnego

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Najwigksza w opinii badanych mikroprzedsigbiorcow barierg sg problemy zwigzane
z dokumentacja — potwierdza to zar6wno najwyzsza S$rednia odpowiedzi (4,44) jak
1 wskazniki mediany i dominanty (oba na najwyzszym poziomie). Kolejno, za najwazniejsze
bariery uznano problemy z rozliczeniem dotacji oraz konieczno$¢ posiadania wkladu wtasnego.
Za nieco mniejsze bariery mikroprzedsigbiorcy uznali dlugi czas oczekiwania na

dofinansowanie oraz problem z uzyskaniem dotacji. Analiz¢ wynikdéw poddano badaniu pod
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katem kazdego pytania metryczki. Rozbieznosci wynikow wystgpilty jedynie pod wzgl¢dem
wieku respondentow.

Respondenci réwniez zostali poproszeni o oceng¢ stopnia trudnosci uzyskania srodkow
UE na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej. Analizujgc otrzymane wyniki mozna stwierdzic,
ze ponad potowa oso6b (53% ankietowanych) wskazata stopien trudnosci uzyskania
dofinansowania z UE na poziomie 3, 40% ocenilto stopien trudnosci na poziomie 4, jedynie 7%
0sOb wskazato poziom trudnosci jako niski. Uzyskana $rednia wynikéw to 3,36. Zdaniem
autorek, otrzymane wyniki spowodowane s3 faktem, iz proces ubiegania si¢
o dofinansowanie jest czesto pracochtonny, wymaga od przysztych beneficjentow
zgromadzenia licznych dokumentoéw oraz przestrzegania zasad zawartych w regulaminie
podczas trwania projektu.

Natomiast analiza korzyS$ci ptynacych z otrzymanego dofinansowania (Tabela 5) pozwala
na stwierdzenie, ze do najistotniejszych respondenci zaliczyli brak konieczno$ci inwestycji
srodkow wlasnych w dziatalno$¢, mozliwos¢ zakupu sprzetow najlepszych jakosciowo oraz
wsparcie finansowe w pokryciu kosztow statych przez pierwszy rok dziatalnosci. Korzysci o
charakterze pozafinansowym — zwigkszenie szans wejscia na rynek, zdobycie wiedzy
dotyczacej prowadzenia dziatalno$ci oraz pomoc doradcéw mikroprzedsigbiorcy uznali za

drugoplanowe.

Tabela 5. Korzysci z otrzymanego dofinansowania na dzialalno$¢ wedlug opinii wszystkich respondentow

struktura odpowiedzi (%)
1 2 3 4 5

wyszczegdlnienie X Me D V

brak koniecznos$ci inwestycji

srodkow wlasnych w dziatalno$é 0 0 0 12 88 4,88 5,00 2,00 6,69

mozliwo$¢ zakupu sprzetow

. NS 0 1 23 39 37 4,12 4,00 | 4,00 19,29
najlepszych jakosciowo

wigksze szanse wej$cia na rynek 0 18 29 28 26 3,62 4,00 3,00 29,32

zdobycie wiedzy dotyczacej

ST . 15 30 43 8 3 2,54 3,00 3,00 37,51
prowadzenia dziatalnosci

pomoc ze strony doradcow w

trakcie zakladania dzialalno$ci 1 42 8 32 17 3,22 3,00 2,00 37,08

wsparcie finansowe w pokryciu
kosztow statych przez pierwszy rok 5 17 13 20 | 45 3,83 4,00 5,00 34,02
prowadzenia dziatalnosci

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Mikroprzedsigbiorcy bioracy udziat w badaniu zapytani zostali rowniez o to, jakie zmiany
nastgpity w ich firmie po otrzymaniu dofinansowania — 86% zauwazyla wzrost rentownosci
sprzedazy, 85% zwigkszenie warto$ci majatku trwatego, 64% poprawe ogodlnej sytuacji

finansowej, 18% poprawe plynnosci finansowej a 2% zwigkszenie rozpoznawalno$ci
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przedsigbiorstwa wsrod klientow. Niezaprzeczalnie mozliwos¢ skorzystania ze wsparcia
unijnego jest doceniana przez znaczng wickszo$¢ przedsigbiorcoOw, a potencjalne korzysci
niweluja trudnosci i bariery — 92% mikroprzedsigbiorcow wyrazitlo che¢ ponownego
skorzystania z mozliwosci otrzymania srodkow z UE (przeciwnego zdania byto 6% badanych,

2% nie miato zdania).
Rekomendacje dla mikroprzedsi¢biorcow

Analiza odpowiedzi respondentéw dotyczacych funduszy strukturalnych oraz inwestycyjnych
wykorzystanych przez mikroprzedsiebiorcow pozwolita stworzy¢ rekomendacje dla
przedsiebiorcow, ktorzy chcieliby rozpoczaé badz rozwinaé wlasng dziatalno$¢ gospodarcza.

W pierwszej kolejnosci bardzo wazne jest znalezienie prawdziwych oraz rzetelnych
informacji  odno$nie  dostepnych dotacji dla poszczegdlnych regionow  kraju.
Mikroprzedsigbiorcy czerpig wiedzg przede wszystkim ze zrddet internetowych. Osoby, ktore
chca dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat dotacji moga korzysta¢ ze stron internetowych
powiatowych urzedoéw pracy, gdzie oglaszane sga nabory na dofinansowanie dziatalnos$ci
gospodarczej. Ponadto wiedz¢ z zakresu dostgpnych funduszy mozna znalez¢ na gléwnej
stronie internetowej funduszeeuropejskie.gov. Strona funduszeeuropejskie.gov zawiera
informacje o konkursach, dokumenty dotyczace Programu Operacyjnego, szczegétowe opisy
Priorytetéw Programu Operacyjnego, ktore kazdy beneficjent musi zna¢ przed przystapieniem
do konkursu. Duzym zainteresowaniem respondentow cieszyly si¢ rowniez indywidualne
punkty informacyjne. Indywidualne punkty informacyjne funduszy europejskich to miejsca,
gdzie specjalisci posiadaja wiedze¢ na temat dostgpnych dofinansowan w danym regionie oraz
pomagaja skompletowa¢ dokumentacje, a takze napisa¢ wniosek pozwalajgcy na przystgpienie
do konkursu osobom zainteresowanym $rodkami UE. Ponadto ankietowane osoby wskazaty
réwniez, jako Zrodlo czerpania informacji, wszelkiego rodzaju ulotki, plakaty, broszury. Czgsto
takie materiaty informacyjne udostgpniane s3 w réznych urzgdach, fundacjach oraz grupach
dziatania funduszy europejskich. Zawierajg podstawowe informacje odnosnie realizowanego
projektu. Dzigki temu potencjalny beneficjent moze dowiedzie¢ si¢ doktadnie, do kogo ma sie¢
zglosi¢ oraz jakie warunki spetni¢, aby otrzymaé dofinansowanie.

Fundusze UE charakteryzuja si¢ duza réznorodno$cig. Kazda instytucja organizujaca
konkursy mikroprzedsigbiorcom posiada wewngtrzny regulamin przebiegu rekrutacji.
Ankietowani przedstawili kryteria, ktorymi kazdy przyszlty przedsiebiorca powinien kierowaé
si¢ przy wyborze zrddlta finansowania. Najwyzej zostalo ocenione kryterium dotyczace
wysokos$ci (w calosci) kwoty pomocy — istotne jest wczesniejsze poréwnanie dostgpnych
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dofinansowan. Ponadto, bardzo waznym kryterium okazata si¢ rowniez szybko$¢ otrzymania
dofinansowania. Jest to istotny czynnik, poniewaz wymogiem koniecznym przy uczestnictwie
w konkursie jest posiadanie statusu osoby bezrobotnej lub biernej zawodowo — im czas
konkursu jest dluzszy, tym dtuzej te osoby nie osiagaja zadnych przychodoéw

Oprocz wyboru zrodta finansowania kazdy przyszly przedsigbiorca powinien
odpowiednio wybra¢ przeznaczenie otrzymanych/wnioskowanych $rodkow. Dzigki
otrzymanym $§rodkom mikroprzedsigbiorcy moga zakupi¢ sprzet najlepszy jakosciowo, ktory
bedzie nastgpnie wykorzystywany przez wiele lat. Dzieki funduszom unijnym
mikroprzedsiebiorca nie bedzie musial inwestowa¢ wlasnych oszczednosci w pierwszych
etapach prowadzenia dziatalnosci. Inwestycja $rodkow w reklamg¢ firmy pozwoli
przedsigbiorcy na pozyskanie pierwszych klientow.

Dzigki przeprowadzonym badaniom poznano réwniez bariery, jakie napotykaja
mikroprzedsigbiorcy podczas starania si¢ o Srodki unijne. Wystepujace bariery sa czesto nie do
unikniecia, poniewaz UE naktada procedury, ktore musza spetnic instytucje rozdysponowujgce
srodki pieni¢zne, tak aby przyznane dofinansowania byty zgodne zprawem UE. Do
najwazniejszych  barier nalezg  problemy  zwigzane z  dokumentacja  oraz
z rozliczeniem dofinansowania. Problemy zwigzane z dokumentacjg dotycza ré6znego rodzaju
potwierdzen wykonywanej pracy zawodowej, posiadanego wyksztalcenia, doswiadczenia
zawodowego oraz certyfikatow potwierdzajacych przyuczenie do wykonywania wybranej
dziatalnosci gospodarczej. Tego typu dokumenty sg jednym z podstawowych kryteriow wyboru
0sOb objetych dofinansowaniem. Rozliczenie dotacji stanowi rowniez bariere, ktora zdaniem
ankietowanych jest bardzo wazna. UE czesto narzuca swoje wymogi dotyczace przebiegu
konkursu oraz potwierdzenia wydatkowania otrzymanej kwoty. Czesto rozliczenie dotacji
zwigzane jest z przygotowaniem skomplikowanej dokumentacji, wyliczeniem doktadnej kwoty
wydatkowania, opisania dokumentéw, ktore potwierdzaja zrealizowanie umowy przez
beneficjenta. Aby zminimalizowa¢ problemy zwigzane 2z rozliczeniem dotacji,
a tym samym nie zniecheci¢ beneficjenta do dalszych dziatan, warto jest zleci¢ rozliczenie
przyznanej dotacji biurom, ktore si¢ w tym specjalizuja. Czgsto biura ksiegowe oferujg swoim
klientom pomoc przy wykonaniu takich rozliczen. Ponadto, kazda instytucja, ktéra udziela
dofinansowan jest odpowiednio przeszkolona i posiada ekspertow, ktorzy specjalizuja si¢
w tej dziedzinie, w zwigzku z tym beneficjent moze zglosi¢ si¢ 1 otrzymac¢ pomoc przy
rozliczeniu dotacji. Reasumujgc, bariery, ktore napotykaja osoby podczas starania si¢

o dofinansowanie sg mozliwe do zminimalizowania.
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Przedstawione powyzej wnioski upowazniaja do sformutowania nastepujacych
rekomendacji dla mikroprzedsi¢gbiorcow:

— znalezienie rzetelnego i prawdziwego zrodta informacji odno$nie dostepnych dotacji
UE;

— wybor solidnej instytucji oferujgcej optymalng kwote wsparcia oraz szybki czas
realizacji konkursu;

— weczesniejsze zgromadzenie niezbgednych dokumentow oraz zgloszenie si¢ po pomoc
do instytucji zajmujacych si¢ obstuga dofinansowan;

— poswiecenie czasu na prawidtowe rozplanowanie wydatkow po przyznaniu srodkow.
Podsumowanie

Fundusze strukturalne i inwestycyjne pomimo swojej trudnosci w ich pozyskaniu sa
narzedziem, ktére pomaga w rozwoju mikroprzedsiebiorstw. Wiele os6b nie moze sobie
pozwoli¢ na rozpoczecie whasnej dziatalnosci, poniewaz nie ma potrzebnych srodkow oraz boi
si¢ zainwestowac¢ wiasne oszczgdnos$ci. Fundusze unijne minimalizujg ryzyko niepowodzenia
w trakcie prowadzenia dziatalnoSci.

Glownym celem artykutu byto sformutowanie rekomendacji w zakresie wykorzystania
funduszy strukturalnych i inwestycyjnych UE w rozwoju podlaskich mikroprzedsigbiorstw.
Dzigki przeprowadzonym badaniom cel zostat zrealizowany.

Przeprowadzone badania pozwolity rowniez na weryfikacj¢ hipotez.

H1: Najwazniejszymi korzy$ciami zwigzanymi z wykorzystaniem funduszy unijnych
przez przedsigbiorcow jest brak koniecznosci inwestycji sSrodkow wiasnych w dziatalno$¢ oraz
otrzymanie wsparcia finansowego w pokryciu kosztow statych przez pierwszy rok prowadzenia
firmy. Hipoteza zostala zweryfikowana pozytywnie. Az 88% ankietowanych ocenito brak
koniecznosci inwestycji srodkow wiasnych w dzialalno$¢ na poziomie bardzo waznym.
Natomiast otrzymanie wsparcia finansowego w pokryciu kosztow stalych przez pierwszy rok
prowadzenia firmy na poziomie bardzo waznym ocenito 45% 0sob.

H2: Istnieje zwigzek migdzy poziomem wiedzy na temat Funduszy Unijnych
a efektywno$cig ich wykorzystania w dziatalnosci.

Hipoteza zostata zweryfikowana negatywnie. Z przeprowadzonych badan wynika, ze
respondenci posiadajg w wiekszosci wiedze na poziomie przeci¢tnym. Natomiast efektywnos¢

wykorzystania funduszy ocenili na poziomie bardzo wysokim oraz wysokim. W zwiazku z tym
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nie zaobserwowano zwigzku pomiedzy poziomem wiedzy, a efektywnoscig wykorzystania
srodkdéw unijnych w dziatalnosci gospodarcze;.

H3: Najwazniejszymi barierami, ktore napotyka beneficjent podczas starania si¢
o pozyskanie S$rodkéw unijnych na dzialalno$¢ gospodarcza sa problemy zwigzane
z dokumentacjg oraz problemy z rozliczeniem dotacji.

Hipoteza zostata zweryfikowana pozytywnie. Wynika to z faktu, ze az 60% respondentow
ocenito problemy zwigzane z dokumentacja jako bardzo wazne, oraz 36% 0s06b ocenito
problemy z rozliczeniem dotacji rowniez jako bardzo wazne.

H4: Mikroprzedsigbiorcy, ktorzy pozyskali srodki na wtasng dziatalno$¢ deklarujg cheé
ponownego skorzystania ze wsparcia UE.

Hipoteza rowniez zostata zweryfikowana pozytywnie — 92% respondentéw wyraza ponowng

che¢ skorzystania z dofinansowan.
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